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Webinar

Baeredygtig forretning og gron
omstilling i oplevelse, turisme og
restaurationserhvervene

Virksomhedskonsulent, Tanja K. Nielsen

24. August 2022
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Velkommen til...

Hoteller — Restauranter — Cafeer — Forlystelser — Destinationsorganisationer -
Kantiner - Teatre — Rejsebureauer — Oplevelsescentre - Eventbureauer —
Vidensinstitutioner - Underleverandgrer til branchen




- & Erhvervshus
Dagens webinar

Program:

 Kort intro til Erhvervshus Midtjylland

« Intro til beeredygtig og gran omstilling

* Hvordan kan man arbejde med at omstille virksomheden i praksis

« Kompetenceudvikling — Dennis Wollbrink, Projektleder Lifestyle & Design Cluster
* Tilskudsmuligheder, sparring og vejledning hos Erhvervshus Midtjylland
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Erhvervshus Midtjylland i korte traek

Et af 6 Erhvervshuse med kontorer i Aarhus, Herning og Horsens

Selvejende institution, men formelt ejet af de 19 midtjyske kommuner

[ alt ca. 80 ansatte

Erhvervshus Midtjylland tilbyder:
« Specialiseret gratis vejledning for alle SMV virksomheder
e Viden om virksomhedsdrift og —udvikling

* knudepunkti erhvervsfremmesystemet

Vi vejledte 2860 virksomheder i 2021 og gav 1447 individuelle bevillinger til
forretningsudvikling



Sparring

Vi tilbyder personlig sparring af erfarne specialister inden for bl.a.:
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Strategi og forretningsudvikling

Strategiske udfordringer og muligheder
for din virksomhed

Ny strategi eller forretningsmodel

Udvikling af ny forretningsplan

0_0\?}-"_0
¥

Digitalisering

Big Data/Business Intelligence samt
anvendelse af data

Datadrevet digital markedsfgring
Internet of Things og Cloud- teknologi

Digitale forretningsmodeller

1

Salg og
markedsfgring

Kortleegning af dine muligheder ift. din
markedsfgringsindsats

Salg og salgsstyringssystemer
Markeds- og forretningsudvikling

E-handel og salg via online
markedspladser

QS

Baredygtighed og gron omstilling

Grgn forretningsstrategi og
implementering af grgnne tiltag

Cirkulzer gkonomi og cirkulzere
forretningsmodeller

Baeredygtighed og FN’s verdensmal

Eksport og internationalisering

e Valg af eksportmarked

e At blive eksportklar

* Go-to-Market plan

e E-eksport, fx via online platforme

* Qutsourcing af (del)produktion

—
=

Hjaelp til iveerksazettere

e Hvordan kommer du i mal med dine
ambitioner?

e Sparring pa, hvordan du kommer
steppet videre?

* Hjeelp til at fa tilfgrt kapital

==

Kapital og
finansiering

e At skabe finansielt overblik i din
virksomhed

* Afdaekning af din virksomheds
kapitalbehov

* Identificering af foretrukne
finansieringskilder

e At stille skarpt pa din idé og dit materiale

* Ansggning om finansiering
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Baeredygtighed og grogn omstilling kommer til at definere en raekke af de
udfordringer og muligheder, som din virksomhed skal navigere i fra nu af og
mange ar frem.



Hvordan kan din
forretning komme i gang
med at arbejde med
Verdensmalene?

...0g hvad er fordelene
ved at arbejde med
baeredygtighed og grgn
omstilling?
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VERDENSMAL

for baeredygtig udvikling
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Baked goods

Groceries
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The LEGO Group is working to make
its packaging sustainable by 2025

Recyclable paper
bags will be trialled in
LEGO® boxes from

2021

Trial bags made from

from sustainably
sourced paper
certified by the Forest
Stewardship Council

Easy to recyc‘e Easier to OPEN

“We receive lots of letters from
children asking why we still use

Tested by hundreds
of parents and children

15 different
prototypes developed

In development for
the past

two years

This forms part of an
investment of up to

single-use plastic in our boxes, which US$400 million

inspired us to begin to make this

change. This is part of our ambition to
make all our packaging sustainable

by the end of 2025.”

Tim Brooks, Vice President of Environmental
Responsibility at the LEGO Group

over three years
from the LEGO
Group to accelerate
its sustainability
efforts. And build a
better planet for all.
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#3. Ikke-baeredygtige
forretninger lgber en
gkonomisk risiko

Grgn omstilling hos LEGO Group:
 (CO2-neutralitet i driften ved udgangen af 2022.

* LEGO Koncernen vil desuden samarbejde med Ellen
MacArthur Foundation-netvaerket som en del af sin
indsats for at designe mere cirkulaere produkter og
emballage.

* LEGO Koncernen sender i dag 93 procent af al affaldet
fra sine fabrikker til genanvendelse. 100 procent af
plastaffaldet fra stebemaskiner genbruges.

e 2025 ambition om at ggre al emballage 100 procent
baeredygtig.

e 2030 ambition om at alle produkter skal veere fremstillet
af baeredygtige materialer.
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#4. Digitalisering og andre midler
bidrager til sporbarhed

EKSEMPEL
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#5. Baeredygtighed og grgn
omstilling er ticket to play med
store virksomheder

Scope 2
: ﬁe n de_stki 260038056(?| alle N Ccl)vo
OordiskKs . everandgrer
Scope 2 Scope 1 Scope 3 -
INDIRECTlS)OURCES DIRECT Sl:URCES UPSTREAM AND DOV&I)\ISTREAM SOURCES S I k re I a t d)e res I eve ra n Ce r e r
e baseret pa 100 pct. grgn
—a Business travel St rg m :

End-of-life treatment
of sold products
Processing of
sold products

Hvor veaelger en virksomhed
som denne at holde deres
5 mgader, konferencer og
overnatninger?

Emissions from purchased
electricity for own use Downstream
transportation

and distribution

Company-owned vehicles Use of sold products

Green Key
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#6. Baeredygtige virksomheder kan
tiltraekke og fastholde motiveret og
engageret arbejdskraft gennem ejerskab

Har du grgnne ambitioner for din virksomhed, sa er det vigtig, at dine medarbejdere er
med for, at i lykkedes med den grgnne omstilling. Dine medarbejderes adfaerd i det
daglige er ngglen til succes.

Inddrag medarbejdere sa vidt muligt i arbejdet helt fra start, ofte kommer der mange
gode input fra medarbejderne og det sikrer ogsa en god forankrlng nar I skal til at
implementere a&ndringerne.

Men det er vigtigt med ledelsens involvering og opbakning i det lange |lgb.

Fa afsat de rette ressourcer, bade kompetencer og tid til arbejdet! p K( o
/ <
(( }‘E \ 7,



CASE fra Erhvervshus Midtjylland—
Traefolk ApS

Opstart - Iveerksaettere mentor

Individuelt vaekstforlgb - Digital markedsfgring
Advisory Board

Digital udvikling — SMV-Digital

Genanvendelse af restprodukter: "har lavet mgbler til
erhverv og hjulpet med alt lige fra mgde- og
konferenceborde til specialindretninger af hoteller og
restauranter. Vi har lavet indretning for blandt andet, Hotel
Hedegaarden, Airtame, YO Studio, Lead Supply og
mange flere”,

" Det betyder meget, at Erhvervshus Midtjylland er klar til at
investere i Traefolk. Vi har ser store ambitioner, men de har
endnu stgrre ambitioner pa vores vegne. Og det far os til at
trykke pa speederen og blive endnu skarpere”, siger Brian
Reinholt.

EKSEMPEL
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Hvordan kommer din
virksomhed 1 gang eller
videre med grgn

omstilling?

Kilde: Hggh, S.M. & Nygaard, S.E. 2021



Sporgsmal #1: Hvad braender I for?

Mange virksomheder bruger aktivt
verdensmalene, dels som ramme
om deres CSR arbeJde — dels som
veerktgj til at finde nye
forretningsmuligheder.

Integration af sociale,
miljgmaessige, Q)konomlske og etiske
hensyn og mal.

VERDENSMAL

for baeredygtig udvikling
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Spgrgsmal #2: Hvad forventes af jer?

Eks. 1. Laer at spare pa energien og skab gode vaner i det daglige

Hvordan bruger I lys
« Har I skiftet til LED —paerer ?
- Er der opsat sensorer, sa I kun har lyset taendt ndr det er ngdvendigt ?

Hvordan er enerqgiforbruget?

« Er alle EL-apparater slukket uden for arbejdstiden?

Det er en god ide at inyolvere bade ledelse og medarbejdere i en snak om jeres nuvaerende vaner og evt. saette mal op og aftale hvem
der skal fglge op pa malene.

Skal der evt. investeres eller laves a&ndringer skal der udarbejdes budgetter og besparelser vil veere til gavn for miljget og bundlinjen.

Eks. 2. . Skab bedre transportvaner i hverdagen

« Politik for hjemmearbejdsdage

« Planlaeg samkgarsel

« Kan bilfldden omlaegges til el-biler ? (El fra vedvarende energi)

« Politik for flyrejser, evt. online mgder som supplement til fysiske kundemgder.




Spgrgsmal #3: Hvad er din forretnings &Eﬂ]}{ﬁﬂ‘és"“s
impact pa samfund og klode?

Der kan vaere et stort potentiale for at mindske virksomhedens klimaaftryk ved at reducere forbruget af materialer og
produkter. Det gxlder bade indkgb til drift, produktion og administration.

* Indkeb af genbrugt IT, kontormgbler mv. (Cirkulaer gkonomi).

* Firmabiler udskiftes til Elbiler

* Papir skal veere FSC certificeret

* Velg produkter med Grgn profil, evt. Svanemaerkede renggringsprodukter

* Vealg leverandgr med grgn EL

e Alternative varmekilder, varmepumpe eller opvarmning med spildprodukter
* Sourcing af ravarer

* Transport af vare til kunderne, herunder emballering

* "End of life” af jeres produkter/ydelser

* Certificeringer
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CIRKULARE DIGITALE
KOMPETENCER

Vi investerer i din fremtid



[ ] L
L] [ ]
- LX 3] )

CDK

"Kompetencer er den enkeltes
viden, faerdigheder og erfaringer
omsat til konkret handling”

EEEEEEEEEEEEEEEEEE

Den Europeeiske Socialfond




3 .:: Lifestyle&DesignCluster.

JERES behov c8

* Fokus er pa jeres specifikke og
individuelle behowv. | er i
centrum — | vil hver isaer komme
pa jeres helt seeregen rejse.

* Projektet vil pirre, inspirere og
spaende ben, men fgrst og
fremmest hjelpe jer med at
konkretisere jeres cirkulaere og
gronne muligheder og hjelpe
jer pa vej mod/identificere jeres
mal

DEN EUROPAISKE UNION

Den Europaeiske Socialfond

Vi investerer i din fremtid
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Vekselvirkning omsaetter kompetencer til handling

CDK
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Den Europeeiske Socialfond
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Kompetenceudvikling for alle

CDK

— bade for ledelse og medarbejdere

“Nar det, vi har leert, skal omsaettes til
praksis, indgar mange forhold — ikke
mindst samspillet med kollegaer, ledere
og brugere. Kompetencer er ikke
laengere “kun” noget individet har, men i
hgjere grad noget, der foregar mellem
mennesker. ”

* Der er brug for, at ledelsen kan se og
saette den strategiske retning

* Ngglemedarbejderne har
kompetencerne til direkte handling

Ayetig /e
& %
F G

Baere-
dygtigt ® Holdbar og skalerbar effekt pd

3 PL AN ET bidrag til interessenter og samfund
omverdenen (Ikke kun smaprosekter og filantropl)

® Overskud og risikohdndtering
2 PROFIT Baredygtig ® Eksekvering som lering
performance ® Psykologisk tryghed
l Baredygt ® Balance: Ansvar og indflydelse
PEOPLE arbejdsiiv ® Fysisk og psykisk helbred
® Vaerdighed og respekt

https://www.berlingske.dk/karriere/maal-og-visioner-alene-skaber-ikke-baeredygtig-ledelse

DEN EUROPAISKE UNION

* *
Den Eur§p|agi§<e%§cialfond

Vi investerer i din fremtid
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Derfor Cirkulaere Digitale Kompetencer

* Fa kompetencer til at holde den udviklende og
nysgerrige kultur

* Veere skarpere til at spotte potentiale i egen
virksomhed

* Have kompetencer selv til at vurdere om der er
veerdi for virksomheden

 Kompetencer til at lave en handlingsplan og
gennemfgre med de relevante aktgrer og
ressourcer

cox
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Malrettet forlgb

sy Eksklusivt samarbejde med SDU for at malrette indsatsen
— mod turisme- og den oplevelsesgkonomiske branche.

e Et unikt forlegb med virksomhederne i fokus

* https://www.sdu.dk/da/om sdu/institutter centre/ier ent
reprenoerskab og relationsledelse/forskning/forskningspr
ojekter/cdk



https://www.sdu.dk/da/om_sdu/institutter_centre/ier_entreprenoerskab_og_relationsledelse/forskning/forskningsprojekter/cdk
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Spgrgsmal?

Lees mere pa projektsitet
Interesseret? Sa book os til en individuel samtale her

Kontakt os gerne!

Dennis Wollbrink

5194 4012

CDK

DEN EUROPAISKE UNION

Den Europeeiske Socialfond

Vi investerer i din fremtid


https://ldcluster.com/cdk
https://podio.com/webforms/25795721/1926134
mailto:Dennis@ldcluster.com​

Programtilbud, der kan understgtte e
arbejdet med Grgn omstilling:

] Deadline for
Program indhold | Arsverk

REACT SMV:Grgn runde 4 Tilskud til privat uvildig rddgivning vedrgrende grgn omstilling + R e 12. = ey
investeringstilskud 50.000 kr. og 150.000kr.

SMV;DigitaI Tilskud til privat radgivning og investerings- og radgivningsstgtte fra 25.000- 2-99 arsveerk Aug/Sep/Okt
250.000kr.
Iveerksaetterdanmark Workshopforlgb og Next Step Lobende

CVR-nummer (stiftet
efter d. 30/8/2016)

Innobooster Innovationsfonden giver tilskud til udvikling af nye innovative produkter og e formelle k Lebende
services. Bade tilskud til eksterne og interne timer samt prototype udvikling neen formetie Krav

EC-SMV Tilskud til radgivning til udvikling af en forretningsmodel, der anviser konkrete Lolbemiz
. . . . . Ingen formelle krav
potentialer for energi- og materialebesparelser og for CO2-reduktion i
virksomheden og i dens vaerdikaeder. + Investeringstilskud.

HIT Accelerationsforlgb EU-REACT Tilbud for iveerksaettere. Hub for Innovation in Tourism arbejder for at styrke ;’irksl‘("é‘\*/‘:def e e
iveerkseetteriet og innovationskraften i dansk turisme. HIT tilbyder oo regi;:feTeTer’

accelerationssforlgb til startups, radgivning, challenges og case competitions. efter 1. juni 2016. Du

www.innohub.dk kan sgge ind uden at
have et CVR-nummer.



https://url12.mailanyone.net/scanner?m=1oQ40c-0005GT-4r&d=3%7Cmail%2F90%2F1661161200%2F1oQ40c-0005GT-4r%7Cin12f%7C57e1b682%7C14003702%7C13615207%7C6303506634298F4D64D88A070B254F0F&s=GpgoGadVy45jnZIFD4fLLOKOtgo&o=http%3A%2F%2Fwww.innohub.dk
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SMV:Grgn abner d. 12.09 - 16.09.22

Voucher 1: Voucher 2:

+ Mdlrettet mindre virksomheder med behov for
afklaring

 Virksomheden har en ambition om grgn omstilling

 Ingen krav til antal fuldtidsansatte

« Ra&dgivning & 50.000 kr. (50% statte) :
» Investering 25% max. 50.000 kr. .

« Kombiner gerne radgivning og investering i samme ansggning
« Mulighed for at sgge igen efter afsluttet forlgb
« Det er ikke et krav at virksomheden er investeringsklar - afklaret.

+ Mdlrettet starre virksomheder med identificerede
behov for radgivning/en eksisterende plan for grgn
omstilling

¢ Minimum 3 fuldtidsansatte

Radgivning & 150.000 kr. (50% stgtte)
Investering 25% max. 150.000 kr.

28
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Fks. pa radgivning

« Analyser, beregninger og dokumentation:
« LCA - Livscyklusanalyser

« EPD - Environmental Product Declaration
(dansk: miljgvaredeklaration, MVD)

« Klimaregnskaber/COz aftryk
« Scopel,20g3

«  Opbygning af miljgledelsessystemer m.m., klargaring
til certificeringer og maarkningsordninger

«  Produktudvikling og nye forretningsmodeller
«  Radgivning og behovsafklaring til f.eks. nye faciliteter

« Det er ikke et krav, at virksomheden er
investeringsklar - afklaret.

29
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Fks. pa investering

Investeringsstgtte skal bidrage til virksomhedens grgnne
omstilling:

«Certificeringer
*Miljgmeaerkning
Software
*Maskiner
-Udstyr

*Test

Etc.

30



Tilbuad til virksomhederne.
- Indledende dialog og sparring

« Mulighed for at fa professionel, faglig, uvildig og gratis
sparring fra dit erhvervshus (ikke altid et krav)

« Bliv ‘klaedt pa’ til deltagelse i programmerne

« Modtag sparring pa din ansggning - gger kvaliteten i
ansggningerne

« Evt. sparring undervejs i forlgbet

« Modtag vejledning om evt. andre relevante
erhvervsfremmeprogrammer



“Tanja K. Nielsen
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