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Indledning 
Det offentlige organ har anvendt ”anden metode”, som 2. led fra Visit Denmark, der ejer og teknisk 
vedligeholder ASP løsning og tilhørende produkter på visitvesterhavet.dk og øvrige destinationer i 
Danmark. Dermed fraskrives ansvar for tekniske mangler i forhold til tilgængelighed på 
hjemmesiden visitvesterhavet.dk og henviser til Visit Denmark, som sikrer at vores løsning 
overholder de tekniske krav.  
 
Den overordnede opgave fra Visit Vesterhavet er, at følge Visit Denmarks retningslinjer i 
forbindelse med webtilgængelighed. Herunder at sikre, at Visit Vesterhavet overholder kravene 
redaktionelt.  
 
Der er anvendt ”anden metode” i forhold til, at lokalisere eventuelle mangler på visitvesterhavet.dk. 
MONSIDO er et 3. parts værktøj, stillet til rådighed og formidlet af Visit Denmark, som crawler 
sitemap og melder eventuelle mangler vedrørende webtilgængelighed baseret på international 
standard WCAG 2.1 udarbejdet af Wide Web Consortium (W3C).  
 
Visit Vesterhavet har modtaget on-boarding og træning af MONSIDO i at anvende værktøjet og 
lokalisere eventuelle mangler ud fra WCAG 2.1 retningslinjer. Herunder er der taget højde for 
tekniske udfordringer, som værktøjet har lokaliseret, men er en forbeholdt opgave for VDK (Visit 
Denmark). Hele sitemap er scannet: 1516 sider. https://www.visitvesterhavet.dk/sitemap.xml 
 
MONSIDO opererer med compliance niveau A og AA. Herunder er der beskrevet 
tilgængelighedsfejltype i tre niveauer.  
 
Fejl = en bekræftet fejl i tilgængelighed 
 
Advarsler = en alarm om formodet fejl i tilgængelighed  
 
Gennemgå = kræver manuelt check om formodet mistanke af fejl i tilgængelighed  
 
Der er lokaliseret i alt 69 fejl, advarsler og gennemgange via. MONSIDO accessibility crawler af 
visitvesterhavet.dk. Heraf 43 compliance level A og 26 compliance level AA. Den fulde rapport kan 
hentes her:  
https://storage.googleapis.com/monsido-
exports/export_domain_94366_accessibility_summary_20220525_1006.csv 
Compliance level  
Det vurderes til en start at fokusere på den mest kritiske del af visitvesterhavet.dk og dets 
tilgængelighedsniveau. Herunder at fokusere på kategoriseringerne ”fejl” og ”advarsler”.  



 
Visit Vesterhavet er overvejende tilgængeligt / compliant ift. WCAG 2.1 retningslinjer med en 
score på 94,76% compliant for bekræftede fejl og advarsler.  
 

 
 
Kilde: MONSIDO – tilgængelighedsrapport for visitvesterhavet.dk 
 
Den totale score inklusive manuel gennemgang, som hverken er be- eller afkræftet i tilgængelighed, 
men ikke vurderes som aktuelle fejl eller advarsler er 77,34%.  

 
 
Kilde: MONSIDO – tilgængelighedsrapport for visitvesterhavet.dk 
Mangler i forhold til webtilgængelighed  
Der prioriteres tilgængelighed i forskellige tempi. Først at lokalisere de reelle fejl og advarsler.  
Dernæst en manuel gennemgang af potentielle redaktionelle fejl.  
 



LEVEL A – FEJL OG ADVARSLER (8 stk)  

 
 
 
A1. 
 
Succeskriterie 
WCAG 2.1 

Beskrivelse  Konkretisering Antal sider 

1.3.1  
All p elements are 
not used as headers. 

 

In order to ensure an equal experience for all 
users, p elements should not be used as 
headers. The underlying purpose of headers 
is to convey the structure of the page. For 
sighted users, the same purpose can be 
achieved by using different sizes of text. This 
is not helpful for many disabled users reliant 
on screen readers however, as they only 
identify headers if they are marked up as 
such. P elements should not be used to 
represent headings, as the structure of the 
document cannot be determined by screen 
reader users. 
 

448 

 
 



 
 
 
Kommentar: Dette er en delvist muligt at klare ved redaktionel gennemgang af destinationen.  
Der vil anvendes H1 eller H2 overskrifter fremover og rettes på det allerede eksisterende for at 
imødekomme standarden om at kunne skille overskrifter fra brødtekst.  
 
 
 
A2. 
 
Succeskriterie 
WCAG 2.1 

Beskrivelse  Konkretisering Antal sider 

1.1.1 All img elements 
have an alt attribute 
 

In order to ensure an equal experience for all 
users, all images must have alt attribute. The 
alt attribute is used to specify alternative text 
that is to be rendered when the element to 
which it is applied cannot be rendered. 
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Kommentar: Hovedparten af den manglende tilgængelighed kan lokaliseres til GuideDanmark.  
Der forelægger et redaktionelt arbejde for Visit Vesterhavet i, at få tilføjet ALT tekst på billeder.  
Dog er er der også teknisk udfordring fra Visit Denmark, da logoet ”guide danmark” ikke har en alt 
tekst. Denne er prædefineret ved oprettelse af side og kan ikke ændres af destinationen.  
 
 
 



A3. 
 
Succeskriterie 
WCAG 2.1 

Beskrivelse  Konkretisering Antal sider 

2.4.4 Each source anchor 
contains text 
 

To ensure an equal experience for all users, 
source anchors should contain text that 
identifies the link destination. If source 
anchors do not contain text that identifies the 
function of the link without the need for 
additional context, users reliant on assistive 
technology such as screen readers may find 
it difficult to understand their purpose. 
 

31 

 

 
 
 
Kommentar: Der forelægger en række ”anchor links” som mangler beskrivelse. Dette kan rettes af 
redaktionen. Dog er størstedelen møntet på et default prædefineret logo (Camping Outdoor 
Denmark) i GuideDanmark, som administreres af Visit Denmark.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A4. 



 
Succeskriterie 
WCAG 2.1 

Beskrivelse  Konkretisering Antal sider 

4.1.1 id attributes must be 
unique. 
 

In order to be accessible to all users, 
including those with disabilities, Id attributes 
must be unique. Users of assistive 
technology such as screen readers rely on 
programmatic associations to a much larger 
extent than regular users. If Id attributes are 
not unique, screen readers will be unable to 
distinguish between different HTML 
elements and announce them accurately to 
the user. 
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Kommentar: Denne vurderes som en uforholdsmæssig stor teknisk byrde.  
 
A5. 
 
Succeskriterie 
WCAG 2.1 

Beskrivelse  Konkretisering Antal sider 

1.3.1 All radio button 
groups are marked 
using fieldset and 
legend elements 
 

To ensure an equal experience for all users, 
all radio button groups should be marked by 
fieldset and legend elements. Fieldset 
elements serve to group related form 
controls and their labels within a web form, 
while legend elements provide a caption or 
heading for the controls of the fieldset. 
Together the fieldset and legend elements 
make the purpose and function of radio 
buttons easier to understand for all users, 
and particularly those dependent on assistive 
technology like screen readers. 
 

7 

 

 



Kommentar: Denne vurderes som en uforholdsmæssig stor teknisk byrde. Vores kontaktformular 
er bygget som paragraph i systemet og kan ikke modficeres. Derfor kan der ikke tilføjes ekstra 
tekstfelter, som beskriver hvad felterne kommunikerer.  
 
 
A6. 
 
Succeskriterie 
WCAG 2.1 

Beskrivelse  Konkretisering Antal sider 

1.3.1 All input elements, type of 
"text", have an explicitly 
associated label. 
 

As users with certain disabilities such as 
visual impairment rely on screen readers 
to navigate web pages, all input elements 
of type "text" should have an explicitly 
associated label. Form elements of type 
"text" must have labels, as if they are not 
present screen readers will be unable to 
inform users what input data is required. 
 

54 

 
Kommentar: Søgefelterne i GDK (GuideDenmark) ://www.visitvesterhavet.dk/explore/ mangler 
yderligere beskrivelse forud søgefeltet. Dette er en uforholdsmæssig stor byrde og teknisk styret af 
VisitDenmark.  
 
A7. 
 
Succeskriterie 
WCAG 2.1 

Beskrivelse  Konkretisering Antal sider 

2.4.2  
title is short. 

 

In order to ensure an equal experience for all 
users, title elements should contain as few 
characters as possible while remaining 
appropriate for the content. Title elements 
benefit all users by allowing them to quickly 
and easily identify whether the information 
contained in a web page is relevant to their 
needs. If title elements are unnecessarily 
long, users with visual, cognitive, or mobility 
based disabilities may find it difficult to 
quickly identify and make sense of the 
information. 
 

2 



 
Kommentar: Der forelægger et eksempel på et GDK produkt, som har en for lang beskrivelse i 
indledning. Dette skal rettes af vores kollegaer fra Nordvestkysten, som ejer produktet. Der er rettet 
henvendelse.  
 
 
A8. 
 
Succeskriterie 
WCAG 2.1 

Beskrivelse  Konkretisering Antal sider 

1.3.1 All textarea elements 
have an explicitly 
associated label. 
 

As users with certain disabilities such as 
visual impairment rely on screen readers to 
navigate web pages, all textarea elements 
should have an explicitly associated label. 
Form elements such as text entry fields 
must have text labels, as if they are not 
present screen reader users will be unable to 
determine what input data is expected. 
 

7 



 
Kommentar: Der forelægger en redaktionel opgave for Visit Vesterhavet i at få formateret billeder 
med tekst og adskilt fra hinanden, for at imødekomme skærmoplæsernes software.  
Dog er er der også en teknisk byrde i systemet. Da udvidelsen ”reCAPTCHA” ikke har en 
beskrivelse af deres checkbox. Dette vurderes som en uforholdsmæssig stor byrde af teknisk 
karakter.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
LEVEL AA – FEJL OG ADVARSLER (4 stk)  
 

 
 
AA1. 
 
Succeskriterie 
WCAG 2.1 

Beskrivelse  Konkretisering Antal sider 

1.4.3  
Link text color must 
contrast sufficiently 
with its background 
color. 

 

To make sure that your website is accessible 
to those with visual impairments, such as 
color blindness, the visual presentation of 
link text color must have a contrast ratio of at 
least 4.5:1, except for large scale text, which 
must have a contrast ratio of at least 3:1. 
People with low vision often have difficulty 
reading text that does not contrast with its 
background. Providing a minimum contrast 
ratio between link text color and its 
background can make the text more readable 
for users who cannot see the full range of 
colors and also helps those rare users who 
see no color. 
 

1639 



 
 
Kommentar: Alle highlight-farver på links, både outbound og inbound. Dette gælder eksterne 
links, menupunkter mm. som er markeret af en lyseblå farve, der ikke er kontrastfyldt nok.  
 
 
AA2. 
 
Succeskriterie 
WCAG 2.1 

Beskrivelse  Konkretisering Antal sider 

1.4.3 Provide sufficient 
contrast between 
text and background 
colors 
 

To make sure that your website is accessible 
to those with visual impairments, such as 
color blindness, the visual presentation of 
text must have a contrast ratio of at least 
4.5:1, except for large scale text, which must 
have a contrast ratio of at least 3:1. People 
with low vision often have difficulty reading 
text that does not contrast with its 
background. Providing a minimum contrast 
ratio between link text and its background 
can make the text more readable for users 
who cannot see the full range of colors and 
also helps those rare users who see no color. 
 

1639 

 



 
 
Kommentar: Footer er ikke kontrastfyldt nok ift. 3:1 reglen. Dette gør teksten utydelig for nogle 
besøgende, og kan rettes af Visit Vesterhavet.   
 
AA3. 
 
Succeskriterie 
WCAG 2.1 

Beskrivelse  Konkretisering Antal sider 

2.4.6 The header following 
an h1 is h1 or h2 
 

Headers communicate the organization of 
the content on the page. Web browsers, plug-
ins, and assistive technologies can use them 
to provide in-page navigation. As users with 
disabilities such as visual impairment will 
often rely on assistive technologies such as 
screen readers to understand the 
organization of on-page content, the header 
following an h1 should be a h1 or h2. 
 

81 

 



 
 
Kommentar: Der forelægger et redaktionelt arbejde i at få ændret en del overskrifter, der i dag er 
anført i brødtekstformat, til H1 og H2.  
 
  
AA4. 
 
Succeskriterie 
WCAG 2.1 

Beskrivelse  Konkretisering Antal sider 

3.2.4 List items must not 
be used to format 
text. 
 

In order to ensure an equal experience for all 
users, list items must not be used to format 
text. As users with visual disabilities rely on 
assistive technology such as screen readers 
to discover the structure of a document, OL 
elements should not only contain one LI 
element. If OL elements are created that only 
feature a single LI element, screen readers 
will misidentify the text as being part of a list 
when this is in fact not the case. 
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Kommentar: Denne tekst er et enkelttilfælde og skal rykkes væk fra listeformat, så den ikke 
mistolkes til at være indhold på listen.  
 


