Bed & Breakfast

Tips og Tricks
Ting at huske




—

+ At drive en B&B eller et overnatningssted skulle
gerne vare en forngijelse.

# Men ind imellem opstar der ting, der giver
anledning til aergrelser, eller man synes, at regler
og bestemmelser er for rigide og giver nogle
uventede udfordringer.

# Her en pose blandede bolsjer af sma og store ting
man kan komme ud for, og forhold man lige skal
vaere opmaerksom pa.




glemmer at aflevere noglen?

A: Forst og fremmest udger mistede nggler altid
en sikkerhedsrisiko, og det er dyrt og besveerligt
at fa lasen omkodet hver gang det sker.

Der findes selvfalgelig specielle hotellase-
systemer, hvor ngglen er et kort, som blot skiftes
ved hver udtjekning.

En anden lgsning, der er mere velegnet til mindre
steder som f.eks. en B&B, er en kodetastaturlas
pa yderdgren.



« Aldrig mere mistede nggler.
+ Gaester kan ikke fa kopieret ngglen.
* Man skifter koden, hver gang en gaest rejser.

* Hvis man ikke er hjemme ved check-ind, kan
koden aftales pa forhand.

# Lasen kan evt. ogsa forbi-koble alarmsystemet.



A: Det afhanger helt af din Jdl'ai')il'dez't;rugée er.

Q: Er der nogle risici ved at tilbyde gaesterne fri adgang til WI-FI?

A: Desvzrre er der en risiko for, at man far en gaest, hvis formal ikke er et hyggelig ferieophold,
men at spge at tilslgre en kriminel aktivitet. Det kan f.eks. vaere kommunikation med:
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Padofile netvaerk.

Ulovlige fildelings-tjenester.
Narkotika-distribution.

Eller i vaerste fald terror grupper

Det er routeren hos det pagaeldende B&B, der kan spores og ikke brugerens computer.

Der er i gjeblikket lovforslag til behandling i folketinget om, at alt datatrafik skal logges af
internetudbyderne, sdledes at man kan spore, hvor der up- og downloades til og fra.

Q: Hvilke forholdsregler kan man traeffe for at forhindre, at man kommer i ‘klemme’ i en sag, hvor
B&B-ejerens netvaerk er blevet brugt til noget ulovligt?
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Alle enheder, der kan tilsluttes et netvaerk, har
en unik MAC adresse. Ud fra denne adresse
kan man identificere hvilke type computer, det
er og maske finde ud af, hvor den er solgt og
til hvem.

| routerens opsatnings/kontrol-menu kan man
se alle de enheder, der i gjeblikket er tilkoblet.

Ved at notere MAC adressen eller tage et
skaermdump og gemme den sammen med
gaesteregistreringen, vil man kunne bevise,
hvem brugeren har veeret.



TV til dine B&B gaester

Tidligere skulle hoteller mv betale sepc_ert ens, N er var T\
hotelveerelserne (sdkaldt hotel eller medielicens). Den blev afskaffet som en
del af veekstpakke-forliget.

* Et abonnement pa kabel-TV fra f.eks. YouSee eller TDC 1-2-3 trio
omfatter 1 hussstand.

« (En husstand defineres som de personer, der er tilmeldt pd samme
folkeregister-adresse).

* Nar der fremvises TV for andre end husstandens medlemmer,
kaldes det offentlig visning, og der skal betales afgift til
Copydan.

+ Afgiften afthanger af antallet af TV-apparater, og hvor mange
programmer, der fremvises.



TV til B&B gaester

Laes reglerne her:
http://www.verdenstv.dk/Krooghotel/Velkommenkrooghotel.aspx




Forsikringer

Q: Daekker dine private forsikringer ;.\- it B&B?

+ Pa hus/ejendomsforsikring kan der vaere begraensninger, nar man har
udlejning.

* En almindelige husejer-ansvarsforsikring daekker IKKE ansvar i forbindelse
med erhvervsmaessig udlejning.

+ Brandforsikringens daekning kan ogsa vaere afhangig af omfanget af
udlejningen.

* Almindelige indboforsikringer daekker normalt ikke skader/tyveri forvoldt af
gaaster.

Undersgg og sparg jeres forsikringsselskab



Fodevarekontrol

at servere morgenmad?

Pa ministeriet for fadevarer, landbrug og fiskeri’s hjemmeside findes en 117
siders vejledning nr. 9007 af 9. januar 2015.

Vejledningen er ikke szerlig klar i formuleringen om, hvornar en B&B er
omfattet. Et par af anvisningerne siger f.eks., at hvis der er morgenmads-
servering til mere end 12 personer eller serveringen/leveringen foregar
uden for vaertens eget kagkken eller spiseplads, sa er man omfattet af
reglerne.

Vejledningen kan downloades pa dette link.
http://vejledninger.foedevarestyrelsen.dk/Selvbetjening/Vejledninger/Autorisationsvejledning/Documents/Autorisationsvejl_nr_9007_2015-01-09.pdf




